
Alejandro gutierrez diaz <alejandrogutierrezdiaz@gmail.com>

RE: Requerimientos Técnicos SIGIIP
16 mensajes

Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co> 13 de agosto de 2024, 17:09
Para: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, "direccionpm@letmeknow.com.co"
<direccionpm@letmeknow.com.co>

Buenas tardes Alejandro, cordial saludo

Luego de nuestra conversación con Nelson, quedamos en la siguiente arquitectura, para que por favor nos des las capacidades de cómputo que
requieren:

1. Un servidor para ambiente de pruebas (Aplicación y BD)
2. Un servidor para aplicación del ambiente productivo
3. En uno de los servidores de BD nuestros, se instalaran las BDs para el aplicativo
4. Pensar en el nombre para el sistema para publicar el dominio
5. Informar la hora para programar el backups, luego de que las tareas de mantenimiento programadas por el proveedor terminen.

Como manejamos planƟllas en el DC, rápidamente entregaremos la infraestructura para su implementación. Nuestro DC es en alta disponibilidad
lo que quiere decir que los recursos se aprovisionan dinámicamente, por lo que no necesariamente hay que iniciar con el máximo de recursos.

Cordialmente;

De: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>
Enviado: lunes, 12 de agosto de 2024 14:29
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>; Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>
Asunto: RE: Requerimientos Técnicos SIGIIP

Hola Carlos,

Pero habla con @Nelson Dario Gomez Cardona del tema.

Quedo atento si puedo apoyarlos en algo.

De: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Enviado el: lunes, 12 de agosto de 2024 9:43 a. m.
Para: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>
Asunto: RE: Requerimientos Técnicos SIGIIP

Jefe buenos días, no hay inconveniente, tenemos espacio aun en DC para la implementación, pero me parece mucho disco para SO
400 Gb y aplicaciones, las demás aunque están muy grandes inicialmente, podrías arrancar con lo mínimo y dinámicamente ir
ampliando el espacio, esto lo podemos conciliar con el proveedor.

Gmail - RE: Requerimientos Técnicos SIGIIP https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=5ce7c959ec&view=pt&search=al...

1 de 13 26/09/2024, 10:14

Clic
k t

o buy N
OW!PD

F-XChange Product

w
w

w.tracker-software
.c

om Clic
k t

o buy N
OW!PD

F-XChange Product

w
w

w.tracker-software

.c
om

http://www.tracker-software.com/buy-now
http://www.tracker-software.com/buy-now


Quedo atento a sus indicaciones.

Cordialmente;

De: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>
Enviado: jueves, 8 de agosto de 2024 7:40
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Asunto: RV: Requerimientos Técnicos SIGIIP

Hola Carlos….

Porfa revisa este tema, si es necesario conversate con Nelson.

Quedo atento a cualquier comentario.

Feliz día.

De: Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>
Enviado el: martes, 6 de agosto de 2024 4:53 p. m.
Para: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>
CC: Carlos Alberto Cortés López <carloscortesl@itm.edu.co>
Asunto: Requerimientos Técnicos SIGIIP

Buenas tardes Jose Julián:

Para la implementación de la plataforma “SIGIIP On Premise investigaciones customizable”, la cual se adquirió para la gestión del sistema CTI del
ITM. Esta es la plataforma que ha mencionado el Vice Johnson en varias oportunidaes.

Requerimiento Descripción del requerimiento Prioridad Fecha esƟmada según cronograma de
implementación

Acceso a VPN Se requiere acceso vía VPN para conectar al servidor que sea
habilitado para el despliegue de la solución SIGIIP y proceder en
este a realizar las configuraciones de preproducción y producción.

ALTA

Habilitación del servidor para
el despliegue de SIGIIP

Sistema OperaƟvo: Puede usarse desde Windows Server 2019
Standard en adelante.
Núcleos recomendados: ocho núcleos
Memoria RAM: mínimo 32G
Base de datos: MicrosoŌ SQL Server 2019 estándar o superior.
Dos discos duros (en caso de que la base de datos sea en el mismo
servidor)
Una unidad (C) de 400G para sistema operaƟvo y aplicaciones de
Windows server.
Una unidad (D) de 400G paga base de datos.
Una unidad (E) de 200G paga backups de base de datos

Se recomienda realizar la instalación del sistema operaƟvo y de

ALTA
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la base de datos en Ingles.

Habilitación de puertos
producción

Puertos para consumo web público segura (producción) 443. MEDIA

Habilitación de puertos
producción

Puertos para consumo en red de la universidad (preproducción) :
80, 8081, 8085, 8083,
Puertos SQL 1433

ALTA

Habilitación de subdominio y
acceso público al servidor

Para el acceso de los usuarios a la solución SIGIIP se
requiere de subdominio, se recomienda a la Subdirección de
Investigación Desarrollo e Innovación
de usar como subdominio sigiip.uniquindio.edu.co

MEDIA

CerƟficado de seguridad para
conexiones HTTPS

Será habilitado para el acceso público de los usuarios a la web de
SIGIIP Core y SIGIIP Público

MEDIA

Una licencia de Power BI Pro Será uƟlizada para el consumo de los cuadros de Power BI de la
solución SIGIIP dispuestos para la universidad.

BAJA

Cuenta de correo para
noƟficaciones de SIGIIP sobre
el dominio de la universidad

Se proporcione un correo insƟtucional para noƟficaciones
automáƟcas del sistema, se sugiere denominarlo como
"notificaciones.sigiip@unicolmayor.edu.co" . De este
requerimos los datos que se presentan en la siguiente, lista de:
> Correo
> Clave de acceso
> Url servidor SMTP
> Puerto SSL

MEDIA

Vistas de acceso al sistema Las vistas o acceso a datos por lotes (no debe ser acceso registro
por registro) para ser consumidas vía API requeridas para la
integración de SIGIIP a los sistemas de información universitarios,
para ser uƟlizadas para la carga de información paramétrica o base
para la operación del sistema, son las siguientes:

Vista de personas:

a. Campos obligatorios: Primer Nombre, Segundo nombre, Primer
apellido, Segundo apellido, Número documento, Tipo de
documento, Correo electrònico, País de la persona,
Departamento de la persona, Ciudad de la persona

b. Campos opcionales recomendados para personas: Estado
{acƟvo o inacƟvo}, Código de estudiante o docente, Ciudad
emisión documento, Departamento emisión documento,
Sexo biológico, Correo insƟtucional, Categoría del docente.

Vista de nivel de estudios personas {recomendada opcional}:

a. Campos obligatorios: Número de documento de la persona
{para el cruce}, Nivel de estudio, Código del nivel de estudio,
Nombre del ơtulo obtenido, InsƟtución que Ɵtula, Fecha de
Ɵtulación

Vista de unidades académicas o administraƟvas:

a. Campos obligatorios: Nombre programa, facultad, centro u
oficina, Código insƟtucional, Sede, Código insƟtucional de la
unidad académicas o administraƟvas de la que depende

Vista de ciudades y departamentos según sistema información
universitario.

a. Campos obligatorios: Código ciudad, Nombre ciudad, Nombre
departamento y País

MEDIA

Gmail - RE: Requerimientos Técnicos SIGIIP https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=5ce7c959ec&view=pt&search=al...

3 de 13 26/09/2024, 10:14

Clic
k t

o buy N
OW!PD

F-XChange Product

w
w

w.tracker-software
.c

om Clic
k t

o buy N
OW!PD

F-XChange Product

w
w

w.tracker-software

.c
om

http://www.tracker-software.com/buy-now
http://www.tracker-software.com/buy-now


Para autenƟcación de los
usuarios en SIGIIP

1. AutenƟcación por dominio: En caso de decidirse que los
usuarios se autenƟcarán por directorio acƟvo de Windows, se
requiere que el servidor esté asociado al dominio de la
universidad. Nota: en esta opción solo se permite validación por
un dominio, no se viable cuando existen múlƟples dominios al
interior de la universidad.

2. AutenƟcación por Office 365: en caso de decidirse por esta
opción, luego que la aplicación se encuentre publicada en pre y
producción, y el servidor cuente con subdominio público y
cerƟficado de seguridad, se procederá con el área de sistemas a
habilitar la aplicación de redireccionamiento en office 365.

3. AutenƟcación por formulario: solo se recomienda para accesos
de externos que la universidad determine ingresarán por periodos
de Ɵempo limitado.

MEDIA

Saludos,

Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co> 15 de agosto de 2024, 10:31
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, "direccionpm@letmeknow.com.co"
<direccionpm@letmeknow.com.co>, Johana Zamora Salgado <johana.zamora@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>

Buenos días Ing. Carlos.

Recibe un cordial saludo.

Confirmo lo señalado. ¿cuando pod´riamso tener los servodores?

Atemntamente
Ing. Alejandro Gutiérrez Díaz, MBA, PMP
Director de Portafolio de Tecnología.

[El texto citado está oculto]

Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co> 20 de agosto de 2024, 21:28
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, jesus.arango@letmeknow.com.co, Juan Felipe
Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>

Buenas noches Ing. Carlos Alberto.

Recibe un cordial saludo.

Con base en la remitido, los requerimientos base para el servidor de aplicación son:

Para el servidor para ambiente de pruebas (Aplicación y BD)

    Sistema Operativo: Puede usarse desde Windows Server 2019 Standard en adelante.
    Núcleos recomendados: 6 núcleos
    Memoria Ram: mínimo 16G
    Base de datos: SQL server express edition (nosotros nos encargamos de su despliegue)
   Una unidad (C) de 400G para sistema operativo y aplicaciones

Para el servidor para aplicación del ambiente productivo
    Sistema Operativo: Puede usarse desde Windows Server 2019 Standard en adelante.
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    Núcleos recomendados: 12 núcleos o superior
    Memoria Ram: mínimo 24 G
   Una unidad (C) de 400G para sistema operativo y aplicaciones

Estaremos a resolver cualquier inquietud,

Ing. Alejandro Gutiérrez Díaz, MBA, PMP
Director de Portafolio de Tecnología.

El mar, 13 ago 2024 a las 17:09, Carlos Alberto Cortés López (<infraestructurati@itm.edu.co>) escribió:
[El texto citado está oculto]

Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co> 22 de agosto de 2024, 13:26
Para: Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co"
<jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado
<asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>

Buenas tardes Alejandro, cordial saludo

ayer estuvimos todo el equipo de sistemas en una acƟvidad con el departamento de personal, por eso no te respondí a Ɵempo

Vamos a proceder con el asunto y te cuento

Cordialmente;

De: Alejandro GuƟérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Enviado: martes, 20 de agosto de 2024 21:28
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>; Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>; jesus.arango@letmeknow.com.co
<jesus.arango@letmeknow.com.co>; Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>; Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@
letmeknow.com.co>
Asunto: Re: Requerimientos Técnicos SIGIIP

[El texto citado está oculto]

Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co> 22 de agosto de 2024, 13:27
Para: Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co"
<jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado
<asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>

Alejandro, falto especificar el BD de producción, y si puede ser comparƟda la instancia en otra Bd, me cuentas

Cordialmente;
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De: Alejandro GuƟérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Enviado: martes, 20 de agosto de 2024 21:28
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>; Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>; jesus.arango@letmeknow.com.co
<jesus.arango@letmeknow.com.co>; Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>; Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@
letmeknow.com.co>
Asunto: Re: Requerimientos Técnicos SIGIIP

[El texto citado está oculto]

Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co> 27 de agosto de 2024, 16:15
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Cc: Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>, Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, Nelson Dario Gomez Cardona
<nelsongomez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co" <jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz
Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>

Buenos días Ing. Carlos,

Recibe un cordial saludo.

La base de datos de producción puede compartir instancia con otras bases de datos. No existe inconveniente,

Atentamente
Ing. Alejandro Gutiérrez Díaz, MBA, PMP
Director de Portafolio de Tecnología.

[El texto citado está oculto]

Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co> 28 de agosto de 2024, 7:47
Para: Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co"
<jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado
<asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>

Buenos días Alejandro cordial saludo, termino reuniones a las 10 am y hago el despliegue, antes de medio día te entrego las maquinas, éxitos

Cordialmente;

De: Alejandro GuƟérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Enviado: martes, 27 de agosto de 2024 16:15
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Cc: Alejandro GuƟérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>; Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>; Nelson Dario
Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>; jesus.arango@letmeknow.com.co <jesus.arango@letmeknow.com.co>; Juan Felipe Cano Correa
<juan.cano@letmeknow.com.co>; Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>
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[El texto citado está oculto]

[El texto citado está oculto]

Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co> 28 de agosto de 2024, 8:07
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Cc: Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>, Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, Nelson Dario Gomez Cardona
<nelsongomez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co" <jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz
Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>

Buenos días Ingeniero Carlos.

Recibe un cordial saludo.

Vale, estaremos atentos para proceder con el despliegue de la solución.

Atentamente
Ing. Alejandro Gutiérrez Díaz, MBA, PMP
Director de Portafolio de Tecnología.

[El texto citado está oculto]

Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co> 28 de agosto de 2024, 8:11
Para: Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co"
<jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado
<asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>

Claro que si Alejandro.

Nelson ya sabes con que nombre publicaremos el siƟo? Me cuentas

Feliz día

Cordialmente;

De: Alejandro GuƟérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Enviado: miércoles, 28 de agosto de 2024 8:07
[El texto citado está oculto]

[El texto citado está oculto]

Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co> 28 de agosto de 2024, 11:04
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>, Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co" <jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa
<juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>

Buenos días Carlos:

Respecto al nombre sugiero "gestioncti"

Saludos,
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De: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Enviado: miércoles, 28 de agosto de 2024 08:11
Para: Alejandro GuƟérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>; Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>; jesus.arango@letmeknow.com.co
<jesus.arango@letmeknow.com.co>; Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>; Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@
letmeknow.com.co>
Asunto: RE: Requerimientos Técnicos SIGIIP

[El texto citado está oculto]

Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co> 28 de agosto de 2024, 11:08
Para: Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co" <jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa
<juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>

Listo Nelson asi procederemos

Cordialmente;

De: Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>
Enviado: miércoles, 28 de agosto de 2024 11:04
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>; Alejandro GuƟérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>; jesus.arango@letmeknow.com.co <jesus.arango@letmeknow.com.co>; Juan Felipe Cano Correa
<juan.cano@letmeknow.com.co>; Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>
[El texto citado está oculto]

[El texto citado está oculto]

Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co> 28 de agosto de 2024, 15:02
Para: Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>, Carlos Eduardo
Sierra Martinez <carlossierra@itm.edu.co>, Dafflin Mosquera Cordoba <dafflinmosquera@itm.edu.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co" <jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa
<juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>, Juan Camilo Restrepo Gomez
<camilorestrepo@itm.edu.co>

Buenas tardes Alejandro cordial saludo

Anexo datos para el acceso a la infraestructura:

Servidor de aplicación producƟvo

Nombre maquina:  chaac
Ip: 172.30.1.45
Usuario Administrdor: SIGIIP
Contraseña: Se envía por otro medio
URL: gestionCTI.itm.edu.co

Servidor de aplicación pruebas
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Nombre maquina:  ahmun
Ip: 192.150.120.16
Usuario Administrdor: SIGIIP
Contraseña: Se envía por otro medio
URL: pruebasgestionCTI.itm.edu.co

Servidores de BD ProducƟvo

Instancia: Eros
Base datos: SIGIIP
Usuario: sigiip
Clave: F5a61}

Servidores de BD Pruebas

172.30.0.91\SQL2019
Base datos: SIGIIP
Usuario: sigiip
Clave: F5a61}

Para acceder remotamente a los equipos, debes uƟlizar una VPN, a conƟnuacion las instruciones:

descargar el cliente desde https://drive.google.com/file/d/1yCaTddcCRJn5uyOebG3YhJZrudlUTw-5/view?usp=sharing

 Instalarlo y configurarlo como se muestra en la siguiente imagen

Datos para la conexión VPN

Usuario: sigiip
Contraseña:  se envia por otro medio

estando conectado a la VPN puedes saltar a las maquinas de aplicaciones que se relacionan al inicio del mensaje.

IMPORTANTE:  Por favor cuando hagan los cambios de contraseñas, uƟlicen contraseñas seguras, minimo 12 caracteres, letras mayusculas y
minusculas, numeros y caracteres especiales, y que las combianciones no digan o hagan referencia a algo.
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NOTA:  Las maquinas no se incluiran en un esquema de backups hasta tanto esten en produccion, nos informan cuando consideren que deben
estar en los esquemas de backups.

@Carlos Eduardo Sierra Martinez por favor incluir a Chaac en Zabbix para el monitoreo, e instalar el endpoint tanto en chaac como en ahmun.
@Dafflin Mosquera Cordoba por favor una vez nos confirmen el momento para incluirla en el esquema de backups, procedemos por favor

Quedamos atentos a cualquier requerimiento adicional

Cordialmente;

De: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Enviado: miércoles, 28 de agosto de 2024 11:08
Para: Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>; Alejandro GuƟérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
[El texto citado está oculto]

[El texto citado está oculto]

Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co> 30 de agosto de 2024, 8:45
Para: Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa <juanfecanoco01@gmail.com>

Ing. Alejandro Gutiérrez Díaz, MBA, PMP
Director de Portafolio de Tecnología.

[El texto citado está oculto]

Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co> 30 de agosto de 2024, 10:25
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Cc: Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, Carlos Eduardo Sierra Martinez <carlossierra@itm.edu.co>, Dafflin Mosquera Cordoba
<dafflinmosquera@itm.edu.co>, Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co" <jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan
Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>, Juan Camilo Restrepo Gomez
<camilorestrepo@itm.edu.co>

Buenos días Ingeniero Carlos

Recibe un cordial saludo.

Confirmamos conexión a la VPN.

Sin embargo al tratar de acceder a  los servidores el servidor 172.30.1.45 nos pide cambio de contraseña pero no tenemos cómo hacerlo
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El servidor 192.150.120.16 no nos permite conexión con los usuarios asignados.

Las bases de datos tampoco nos permiten acceso.

 Podemos realizar conexión virtual para validar los accesos

Ing. Alejandro Gutiérrez Díaz, MBA, PMP
Director de Portafolio de Tecnología.
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---------- Forwarded message ---------
De: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Date: mié, 28 ago 2024 a las 15:02
Subject: RE: Requerimientos Técnicos SIGIIP
To: Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>, Carlos Eduardo
Sierra Martinez <carlossierra@itm.edu.co>, Dafflin Mosquera Cordoba <dafflinmosquera@itm.edu.co>
Cc: Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, jesus.arango@letmeknow.com.co <jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa
<juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>, Juan Camilo Restrepo Gomez
<camilorestrepo@itm.edu.co>

[El texto citado está oculto]

Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co> 30 de agosto de 2024, 12:39
Para: Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Cc: Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, Carlos Eduardo Sierra Martinez <carlossierra@itm.edu.co>, Dafflin Mosquera Cordoba
<dafflinmosquera@itm.edu.co>, Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>, "jesus.arango@letmeknow.com.co" <jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan
Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>, Juan Camilo Restrepo Gomez
<camilorestrepo@itm.edu.co>

Buenas tardes Alejandro, ya pueden ingresar, ya les quite el cambio de contraseña, pero lo pueden hacer cuando inicien.

Respecto a la conexión SQL, no la deben hacer desde el equipo personal, sino, desde las maquinas que les asignamos, pueden instalar lo que
necesiten porque el usuario sigiip  es administrador .

Cordialmente;

De: Alejandro GuƟérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>
Enviado: viernes, 30 de agosto de 2024 10:25
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Cc: Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>; Carlos Eduardo Sierra MarƟnez <carlossierra@itm.edu.co>; Dafflin Mosquera Cordoba
<dafflinmosquera@itm.edu.co>; Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>; jesus.arango@letmeknow.com.co
<jesus.arango@letmeknow.com.co>; Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>; Luz Yensy Zamora Salgado <asistenteadministrativo@
letmeknow.com.co>; Juan Camilo Restrepo Gomez <camilorestrepo@itm.edu.co>
[El texto citado está oculto]

[El texto citado está oculto]

Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co> 2 de septiembre de 2024, 8:47
Para: Carlos Alberto Cortés López <infraestructurati@itm.edu.co>
Cc: Alejandro Gutiérrez Díaz PM Let Me Know <direccionpm@letmeknow.com.co>, Nelson Dario Gomez Cardona <nelsongomez@itm.edu.co>, Carlos Eduardo Sierra
Martinez <carlossierra@itm.edu.co>, Dafflin Mosquera Cordoba <dafflinmosquera@itm.edu.co>, Jose Julian Perez Ramirez <joseperez@itm.edu.co>,
"jesus.arango@letmeknow.com.co" <jesus.arango@letmeknow.com.co>, Juan Felipe Cano Correa <juan.cano@letmeknow.com.co>, Luz Yensy Zamora Salgado
<asistenteadministrativo@letmeknow.com.co>, Juan Camilo Restrepo Gomez <camilorestrepo@itm.edu.co>

Buenos dìas Ingeniero Carlos

Recibe un cordial saludo.

Confirmamos conexiòn a los servidores de aplicación, sin embargo, los servidores de base s de datos no pueden ser accedidos desde los servidores de aplicación
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Quedamos atentos a tu orientación

Ing. Alejandro Gutiérrez Díaz, MBA, PMP
Director de Portafolio de Tecnología.

[El texto citado está oculto]
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